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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO  
 

Con il presente testo (“Contratto”) si definiscono i termini e le condizioni con cui Social Green Way – Impresa Sociale S.r.l., con sede legale in Milano 
(MI), via Cernuschi, n.4, C.F. e P. IVA 10829550960 (di seguito, “Social Green Way” o la “Società”) offrirà a ciascuno dei propri clienti (il “Cliente”) i 
servizi descritti di seguito e in eventuali allegati o documenti tecnici che il Cliente dichiara sin d’ora di aver attentamente visionato e accettato. 

Social Green Way e il Cliente sono di seguito anche denominate ciascuna “Parte” e congiuntamente “Parti”. 

PREMESSO CHE: 

(A) Social Green Way è una società attiva nel settore della 
rigenerazione urbana e particolarmente interessata alle 
tematiche di sostenibilità ambientale e sociale; 

(B) Social Green Way intende fornire ai Clienti, attraverso il 
servizio di bike sharing “Radiobici” un’esperienza di 
cicloturismo che permette di visitare – pedalando – luoghi di 
pregevole interesse storico e culturale situati lungo il corso 
della pista ciclabile a ridosso del naviglio della Martesana; 

(C) Il Cliente è una persona fisica – qualificabile come 
“consumatore” ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. 206/2005 
(“Codice del Consumo”) – un professionista o una persona 
giuridica che intende usufruire dei servizi offerti dalla Società 
alle condizioni e ai termini di cui al presente Contratto. 

 
ALLA LUCE DI QUANTO PRECEDE, LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE. 

1.  INTERPRETAZIONE 
1.1 Le Premesse e gli Allegati costituiscono parte integrante e 

sostanziale del Contratto. 
1.2 I riferimenti a qualsiasi Parte includono, ove applicabile, i loro 

rispettivi successori, aventi diritto o cessionari legittimi.  

2. OGGETTO DEL CONTRATTO 
2.1 Il presente Contratto ha ad oggetto la prenotazione e il 

noleggio dei veicoli elettrici o muscolari (di seguito, “Veicoli” 
o “Veicolo”) messi a disposizione della Società sul sito web 
dell’iniziativa al fine di consentire al Cliente di effettuare 
un’escursione lungo il percorso di cicloturismo 
specificamente individuato dalla Società (di seguito “Servizi”). 

2.2 Formano parte integrante dei Servizi lo stesso utilizzo da parte 
del Cliente del sito web ufficiale, la mappa relativa al percorso 
cui il Cliente si obbliga a vincolarsi, nonché l’ulteriore servizio 
di geolocalizzazione meglio descritto al successivo art. 10.  

3. AMBITO DI APPLICAZIONE SOGGETTIVO 
3.1 Tutti i Servizi sono destinati a soggetti che abbiano compiuto 

18 anni di età. 
3.2 Il Cliente garantisce pertanto che tutti gli utilizzatori dei 

Servizi siano maggiorenni.  
3.3 In ogni caso, la Società si riserva il diritto di richiedere a 

ciascuno degli utilizzatori dei Servizi di esibire il proprio 
documento di identità prima dell’inizio dell’esecuzione dei 
servizi. 

3.4 La Società tratterrà la quota versata per eventuali utilizzatori 
minorenni quale ristoro della mancata messa a disposizione 
del veicolo prenotato ad altro cliente maggiorenne. 

4. OBBLIGAZIONI DELLA SOCIETÀ 
4.1 La Società si obbliga a mettere a disposizione del Cliente 

Veicoli elettrici (mezzi a pedalata assistita) o a trazione 
muscolare in stato di manutenzione adeguato alla fruizione 
del Servizio.  

4.2 Unitamente al Veicolo verrà fornita al Cliente una borsa da 
cicloturismo che include un kit di accessori – il cui contenuto 
sarà meglio individuato nell’Allegato A – Schede di check-in e 
check-out – necessari per il corretto utilizzo del Servizio  

4.3 La Società si obbliga altresì a garantire – prima della presa in 
consegna del Veicolo da parte del Cliente – una verifica sullo 
stato di funzionalità del Veicolo stesso. Tale verifica sarà 
condotta dalla Società per mezzo dei suoi addetti e alla 
presenza del Cliente il quale – prendendo in consegna la 
bicicletta ispezionata – la riconosce come funzionante, 
efficiente e adeguata agli scopi del Servizio. 

4.4 Nel caso in cui per qualsiasi motivo il Veicolo prenotato non 
dovesse essere disponibile – a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, per mancato ritorno in orario di altro cliente o per 

problemi tecnici riscontrati sul Veicolo – la Società si impegna 
ove possibile a mettere a disposizione un veicolo equivalente 
a quello prenotato, procedendo altrimenti a restituire al 
Cliente quanto pagato in sede di prenotazione.  

4.5 Nel caso in cui il Cliente, impossibilitato a usufruire dei Servizi 
per indisponibilità del Veicolo prenotato o di altro veicolo 
equivalente, decida di effettuare sul momento una nuova 
prenotazione, la Società si impegna ad offrirgli uno sconto del 
10 (dieci) % sulla nuova prenotazione. In tal caso, la Società 
tratterrà le somme già versate dal Cliente per la prima 
prenotazione al netto dello sconto operato, che verrà 
immediatamente restituito. 

4.6 In generale, condizioni atmosferiche avverse di lieve entità, 
come pioggia e vento, non pregiudicano la corretta e sicura 
fruizione del Servizio da parte del Cliente e pertanto non 
possono fondare il diritto alla restituzione di quanto pagato 
nel caso in cui il Cliente decida di non prendere in consegna il 
Veicolo. Tuttavia, in caso di condizioni meteorologiche 
particolarmente avverse e potenzialmente pericolose per 
l’incolumità del Cliente accertate da apposita comunicazione 
degli enti preposti, e in particolare da Regione Lombardia, 
ciascuna Parte può esercitare il diritto di recedere dal 
Contratto, con integrale restituzione della somma versata dal 
Cliente in fase di prenotazione.  

4.7 In fase di consegna del Veicolo al Cliente, la Società si obbliga 
inoltre a fornire attraverso i suoi addetti tutte le informazioni 
utili per una corretta esecuzione del Contratto nonché ogni 
altra informazione richiesta dal Cliente in merito ai Servizi. 

5. OBBLIGAZIONI DEL CLIENTE  
5.1 Con la stipula del presente Contratto il Cliente si obbliga a 

prestare la massima collaborazione e buona fede ai fini della 
sua corretta esecuzione. 

5.2 In particolare, il Cliente si obbliga a: 
• prendere in consegna il Veicolo e ogni altra attrezzatura 

ad essa funzionalmente connessa alle condizioni di cui al 
presente Contatto, che si impegna a rispettare per tutta 
la durata dei Servizi; 

• pagare i corrispettivi richiesti dalla Società nei termini e 
secondo le modalità descritte dal successivo art. 12 
nonché a versare – in fase di presa in consegna del 
Veicolo – il deposito cauzionale di cui all’art. 6. 

• utilizzare il Veicolo e ogni altra attrezzatura fornita dalla 
Società esclusivamente per spostamenti lungo la pista 
ciclabile specificamente indicata dalla Società, 
vincolandosi espressamente a non effettuare deviazioni 
per alcuna ragione, salvo interruzioni del percorso che 
rendano necessario seguire le deviazioni indicate da 
apposita cartellonistica. In particolare, qualora il Cliente 
dovesse avere la necessità – anche solo per pochi minuti 
– di raggiungere luoghi situati al di fuori del percorso 
individuato dalla pista ciclabile, lo stesso si impegna ad 
effettuare tali spostamenti a piedi, provvedendo a 
lasciare il Veicolo assicurato ad una struttura o 
postazione fissa – come, ad esempio, un palo o una delle 
ciclostazioni presenti lungo il percorso e indicate sulla 
mappa – a mezzo del lucchetto di sicurezza fornito in 
dotazione dalla Società; 

• utilizzare il Veicolo con attenzione, buon senso e 
diligenza, impegnandosi in particolare a rallentare in 
presenza di pedoni e a non cimentarsi in competizioni, 
esibizioni o manovre pericolose tali da causare danni a sé 
stesso e/o a terzi; 

• restituire il Veicolo nelle medesime condizioni alle quali 
era stato preso in consegna e secondo le tempistiche 
concordate con la Società, abilitando in caso contrario la 
Società a trattenere, in tutto o in parte, il deposito 
cauzionale versato; 
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• procedere, unitamente con gli addetti della Società, alla 
verifica del Veicolo utilizzato al fine di valutare che le sue 
condizioni al momento della restituzione siano coerenti 
con quanto riportato dalla scheda di check-in. In 
particolare, laddove dalla valutazione dovessero 
emergere danni e/o malfunzionamenti causati 
dall’utilizzo del Servizio, il Cliente si obbliga sin d’ora al 
pagamento integrale dei danni, autorizzando la Società a 
trattenere le somme versate a titolo di deposito 
cauzionale come anticipo sul risarcimento. Nel caso in cui 
il Cliente si rifiuti di firmare la scheda di check-out la 
Società si riserverà la facoltà di agire nelle sedi 
opportune, procedendo altresì a trattenere il deposito 
cauzionale versato dal Cliente sino alla risoluzione della 
controversia. 

6. PRENOTAZIONE ON LINE E VERSAMENTO DEL DEPOSITO CAUZIONALE  
6.1 Il Cliente può prendere visione dei Veicoli disponibili per il 

noleggio visitando il sito web. 
6.2 Il Cliente che intende prenotare i Veicoli può farlo: 

• creando un account e accedendo all’area riservata 
presente sul sito web dell’iniziativa; o  

• in modalità “ospite”, senza la creazione di alcun account. 
6.3 Anche in caso di acquisto in modalità “ospite”, il Cliente sarà 

tenuto a fornire - in modo corretto, completo e veritiero - i 
dati necessari per consentire di ordinare correttamente il 
Veicolo desiderato. 

6.4 La creazione di un account è facoltativa e finalizzata 
esclusivamente a garantire al Cliente una migliore gestione 
degli ordini effettuati e di quelli futuri. Ogni uso dell’account 
diverso da quelli consentiti comporterà la facoltà della Società 
di chiuderlo a suo insindacabile giudizio e senza che da ciò 
possa derivare al Cliente alcuna pretesa risarcitoria. 

6.5 Dopo aver selezionato il Veicolo di proprio interesse, il Cliente 
potrà verificarne la disponibilità mediante inserimento della 
data e degli orari nei quali intende usufruire dei Servizi. 

6.6 Verificata la disponibilità del Veicolo, il Cliente potrà 
procedere alla sua prenotazione compilando tutti i campi 
richiesti dal modulo online. In particolare – oltre alla data e 
alla durata del Servizio – verrà richiesto al Cliente di inserire 
le proprie informazioni personali, comprese quelle relative 
alla carta di credito o ad uno degli altri strumenti di 
pagamento accettati dalla Società, nonché i dati identificativi 
di eventuali terzi utilizzatori associati alla medesima 
prenotazione. 

6.7 All’atto della prenotazione, il Cliente sarà tenuto a versare un 
deposito cauzionale di importo complessivo pari a 650 
(seicentocinquanta) euro per ciascun veicolo prenotato a 
garanzia della corretta esecuzione del Contratto e/o a titolo 
di anticipo sulle somme eventualmente dovute in caso di 
responsabilità del Cliente per danni o furto del Veicolo. Tale 
deposito cauzionale sarà pre-addebitato sul mezzo di 
pagamento utilizzato per la prenotazione. 

6.8 Il presente Contratto si considererà concluso, con 
accettazione integrale delle presenti condizioni generali – 
rese disponibili al Cliente per la consultazione mediante link 
inserito nella pagina di selezione dei veicoli – una volta 
terminata con successo la procedura di prenotazione. 

6.9 Prenotato correttamente il Veicolo, il Cliente riceverà una e-
mail di conferma dell’operazione, all’interno della quale 
saranno inserite una serie di informazioni utili in vista della 
presa in consegna.  

7. PRENOTAZIONI MULTIPLE 
7.1 La Società offre al Cliente la possibilità di prenotare 

contestualmente più di un veicolo. 
7.2 In tal caso, il Cliente rimarrà l’unico e solo referente nei 

confronti della Società per tutte le comunicazioni in entrata e 
in uscita relative al presente Contratto (a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, richieste di informazioni e 
altre comunicazioni relative ai Servizi).  

7.3 In caso di prenotazioni multiple, tutti gli utilizzatori dei Servizi 
diversi dal Cliente (di seguito, i “Partecipanti”) saranno tenuti 
a sottoscrivere il modulo di adesione al presente Contratto di 
cui all’Allegato B. 

7.4 Il rifiuto di aderire al Contratto comporterà l’impossibilità per 

i Partecipanti di usufruire dei Servizi e darà diritto alla Società 
a trattenere le somme versate per la prenotazione dei relativi 
Veicoli. 

8. PRESA IN CONSEGNA DEL VEICOLO 
8.1 Terminata con successo la procedura di prenotazione, il 

Cliente dovrà presentarsi puntuale, il giorno e all’orario 
stabilito, presso i locali della Società. 

8.2 In nessun caso il ritardo sulla presa in consegna del Veicolo 
farà sorgere il diritto del Cliente a richiedere uno sconto su 
quanto pagato per i Servizi in sede di prenotazione, né di 
posticipare il rientro presso i locali della Società una volta che 
siano scadute le ore selezionate in fase di prenotazione. 
Qualora il ritardo nella presa in consegna del Veicolo da parte 
del Cliente sia superiore ai 30 (trenta) minuti, la Società potrà 
trattenere dal deposito cauzionale versato dal Cliente in fase 
di prenotazione la cifra di 50,00 (cinquanta) euro.  

8.3 Qualora il ritardo del Cliente che abbia prenotato i Servizi per 
l’intera giornata si protragga oltre le ore 13:00, e in assenza di 
una sua comunicazione a riguardo, la Società si riserverà il 
diritto di sbloccare la disponibilità del Veicolo prenotato per 
la fascia oraria pomeridiana, come individuata dall’art. 11.2. 
In ogni caso, la Società avrà il diritto di trattenere 
integralmente le somme versate dal Cliente in fase di 
prenotazione. 

8.4 Prima di poter cominciare ad usufruire dei Servizi il Cliente 
dovrà collaborare con gli addetti della Società, e in 
particolare: 
• fornire il proprio documento di identità, in modo da 

consentire una sua corretta identificazione; 
• cooperare con gli addetti nella valutazione del buono 

stato di funzionamento del Veicolo. 
Il mancato rispetto delle procedure di presa in consegna del 
Veicolo comporterà l’impossibilità di procedere con il 
contratto e al Cliente verrà addebitato unicamente il costo 
della prenotazione non fruita, con restituzione del deposito 
cauzionale. 

8.5 Una volta esaurite tali attività, gli addetti della Società 
consegneranno al Cliente il Veicolo unitamente alla borsa da 
cicloturismo. 

9. SERVIZI ULTERIORI  
9.1 La Società mette a disposizione del Cliente un ulteriore 

servizio che consiste nella possibilità per il Cliente di farsi 
accompagnare lungo il percorso di cicloturismo da un 
membro dello staff della Società.  

9.2 Attraverso tale possibilità la Società intende mettere a 
disposizione del Cliente un soggetto formato sul percorso da 
seguire e sull’assistenza tecnica di primo livello in caso di 
necessità al Veicolo. 

9.3 L’ulteriore servizio può essere acquistato per metà o per 
l’intera giornata, secondo le fasce orarie indicate dal 
successivo art. 11. Il costo ulteriore rispetto al noleggio del 
Veicolo è consultabile sul sito web e specificato prima della 
fase di pagamento. 

9.4 Il Cliente può altresì scegliere di avvalersi di un 
accompagnatore unendosi ad escursioni di gruppo. In tal 
caso, al Cliente non verranno addebitati costi ulteriori per 
l’ulteriore servizio di accompagnamento. 

9.5 Decidendo di partecipare ad una escursione di gruppo con 
accompagnatore, il Cliente si obbliga a trascorrere l’intera 
durata del noleggio con l’accompagnatore e con il resto del 
gruppo – i cui componenti saranno gli eventuali altri aderenti 
all’escursione di gruppo nella medesima fascia oraria – 
nonché ad attenersi scrupolosamente a tutte le sue istruzioni. 

9.6 L’ulteriore servizio di accompagnamento non implica in 
nessun caso la fornitura al Cliente di un servizio di guida 
turistica. 

10. GEOLOCALIZZAZIONE  
10.1 Al fine di consentire alla Società la verifica della corretta 

esecuzione del Contratto, e in particolar modo, in merito 
all’impegno assunto dal Cliente di utilizzare il Veicolo 
esclusivamente lungo il percorso indicato dalla Società, 
nonché per motivi di sicurezza legati alla necessità – in caso di 
incidente, furto e/o altro tipo di difficoltà – di individuare con 
precisione la posizione del Veicolo, è stato implementato su 
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tutti i veicoli messi a disposizione della Società un sistema di 
geolocalizzazione. 

10.2 Per nessuna ragione, nemmeno su richiesta del Cliente, sarà 
consentito agli addetti della Società di disattivare il servizio di 
geolocalizzazione. Qualsiasi comportamento del Cliente 
finalizzato ad inibire e/o manomettere il funzionamento del 
predetto sistema di geolocalizzazione comporterà 
automaticamente il diritto per la Società di richiedere e 
ottenere il risarcimento del danno. 

11. DISPONIBILITÀ ORARIA DEI SERVIZI E DURATA DEL CONTRATTO 
11.1 Il presente Contratto ha durata variabile, a seconda delle 

preferenze espresse dal Cliente in fase di prenotazione. 
11.2 In particolare, il Cliente potrà acquistare e usufruire dei Servizi 

e dell’ulteriore servizio di cui all’art. 7 secondo le seguenti 
modalità: 
• per l’intera giornata, dalle ore 9.00 alle ore 18.00; 
• per metà giornata, dalle ore 9.00 alle ore 13.00 o dalle 

ore 14.00 alle ore 18.00. 
11.3 Indipendentemente dalla modalità prescelta, il Cliente dovrà 

essere puntuale nel ritornare presso i locali della Società a 
restituire il Veicolo.  

11.4 Qualora il Cliente non dovesse restituire il Veicolo nel termine 
previsto, e al più tardi trascorsi 30 (trenta) minuti da tale 
termine, la Società addebiterà al Cliente il costo dell’intera 
giornata di noleggio. In ogni caso – a titolo meramente 
esemplificativo e non esaustivo qualora dal ritardo sia 
derivata l’impossibilità per un altro cliente di usufruire dei 
Servizi – la Società si riserverà il diritto di trattenere, in tutto 
o in parte, il deposito cauzionale versato dal Cliente, ed 
eventualmente agire nelle sedi opportune per il risarcimento 
del maggior danno.  

12. COSTO DEI SERVIZI, PAGAMENTO DEL PREZZO E FATTURAZIONE 
12.1 Il costo dei Servizi varia a seconda del veicolo selezionato 

nonché della formula oraria di noleggio prescelta, così come 
illustrato dal precedente art. 11. 

12.2 Il Cliente potrà consultare le tariffe dei Servizi direttamente 
sul sito web dell’iniziativa.  

12.3 Il pagamento del corrispettivo dei Servizi dovrà essere versato 
integralmente all’atto della prenotazione del Veicolo, sul sito 
web dell’iniziativa. Non è prevista la possibilità di prenotare il 
Veicolo senza il completo pagamento del prezzo e il 
versamento integrale del deposito cauzionale né di prenotare 
e/o noleggiare il veicolo direttamente presso gli addetti della 
Società.  

12.4 I Servizi di cui al presente Contratto possono essere acquistati 
esclusivamente mediante pagamenti elettronici. 

12.5 Il Cliente professionista o una persona giuridica, potrà 
richiedere l’emissione di una fattura mediante selezione della 
relativa opzione in fase di prenotazione, inserendo i relativi 
dati ai fini della fatturazione con modalità elettroniche. Non 
sarà possibile procedere ad emettere fattura dopo la 
conclusione della prenotazione, né sarà consentito 
modificare la fattura emessa salvo errori od omissioni 
imputabili alla Società. 

13. RECESSO 

13.1 Al di fuori di quanto previsto agli articoli 4.6 e 7, è escluso il 
diritto di recesso anche a favore del Cliente consumatore ai 
sensi dell’art. 59, lett. n) del D.Lgs. 206/2005, avendo ad 
oggetto il Contratto attività del tempo libero la cui fruizione 
prevede una data e un periodo di esecuzione specifici. 

14. RESPONSABILITÀ DEL CLIENTE 
14.1 In caso di ritardo o mancata restituzione del Veicolo, di furto 

del Veicolo e/o delle attrezzature, di danno provocato al 
Veicolo e/o alle attrezzature e – più in generale – ogni volta 
che dall’inadempimento o dall’inesatto adempimento di una 
delle obbligazioni assunte dal Cliente col presente Contratto 
derivi un danno per la Società, la Società si riserva il diritto di 
trattenere la somma versata dal Cliente a titolo di deposito 
cauzionale, riservandosi altresì la facoltà di precedere nelle 
sedi opportune per il risarcimento del maggior danno 
eventualmente provocato dal comportamento del Cliente.  

15. CESSIONE 
15.1 È fatto divieto al Cliente di cedere il presente Contratto senza 

il previo consenso scritto della Società. 
15.2 In caso di messa a disposizione del Veicolo oggetto del 

Contratto a soggetto diverso dal Cliente, il Cliente resterà - 
per quel che riguarda i suoi rapporti con la Società – l’unico 
responsabile di tutti i danni provocati al Veicolo, alle cose e 
alle persone. 

16. RESPONSABILITÀ DELLA SOCIETÀ 
16.1 Le obbligazioni della Società ai sensi del presente Contratto 

costituiscono un’obbligazione di mezzi e non di risultato.  
16.2 La Società non assume alcuna responsabilità per gli utilizzi dei 

Servizi non conformi alle disposizioni del presente Contratto. 
16.3 Nessuna disposizione del presente Contratto esclude o limita 

la responsabilità della Società per atti o fatti compiuti con 
dolo o colpa grave. 

17. INVALIDITÀ DI UNA O PIÙ CLAUSOLE DEL CONTRATTO 
17.1 L’eventuale nullità, illiceità o inefficacia, totale o parziale, di 

una qualsiasi delle disposizioni del presente Contratto non si 
estenderà alle altre clausole o disposizioni del Contratto che 
rimarranno pertanto valide e vincolanti. 

18. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI  
18.1 Per Le informazioni in materia di trattamento dei dati 

personali si rinvia all'informativa resa disponibile al seguente 
link https://stazioneradio.eu/privacy-policy/#customer e 
all’indirizzo info@stazioneradio.eu per ogni ulteriore 
necessità.  

19. RISOLUZIONE EXTRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE 
19.1 Il Cliente consumatore può sempre ricorrere alla procedura di 

risoluzione extragiudiziale delle controversie, di cui agli 
articoli da 141 a 141-decies del Codice del Consumo. La 
piattaforma di Risoluzione Online delle Controversie della 
Commissione europea è disponibile all’indirizzo 
http://ec.europa.eu/odr.  
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ALLEGATO (A)  

CHECK LIST DI CHECK IN E CHECK OUT 

La compilazione delle seguenti check-list è necessaria per monitorare lo stato di funzionamento ed equipaggiamento del veicolo all’atto della sua presa in consegna e restituzione da 
parte del Cliente. 

La compilazione di entrambe le check-list è obbligatoria: il rifiuto del Cliente equivale a inadempimento del Contratto. 

CHECK-IN 

VEICOLO TELAIO N: _______________________ 
 

Oggetto del controllo Stato di funzionamento 

Pneumatici  Integri  Danneggiati 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Luci   Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Freni  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Trasmissione (catena)  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Motore  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Seduta  Integra   Danneggiata 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Sterzo  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Cambio  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Elettronica (computer di bordo etc)  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Parafanghi  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Portapacchi  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Batteria e attacco batteria  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

 
 
 
 
ACCESSORI 
 

Accessori Presente / Non presente Stato di funzionamento e usura 

Lucchetto o altro dispositivo 
antifurto 

 Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 
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Casco  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Copertura antipioggia  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Bandierina  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Seggiolino bambini  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Campanello  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Caricatore  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

 

Data e ora del check-in 

____/____/____ , ____:____ 

 

Firma 

_________________________ 

(addetto) 

Firma 

_________________________ 

(Cliente) 

 

 

CHECK-OUT 

VEICOLO TELAIO N° _______________________ 
 
 

Oggetto del controllo Stato di funzionamento 

Pneumatici  Integri  Danneggiati 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Luci   Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Freni  Funzionante  Non funzionante 
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(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Trasmissione(catena etc)  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Motore  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Seduta  Integra   Danneggiata 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Sterzo  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Cambio  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Elettronica(computer di bordo)  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Parafanghi  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Portapacchi  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

Batteria e attacco batteria  Funzionante  Non funzionante 

(specificare) ____________________________________________________________________________________________________ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ACCESSORI 

Accessori Presente / Non presente Stato di funzionamento e usura 

Lucchetto o altro 
dispositivo antifurto 

 Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Casco  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Copertura antipioggia  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Bandierina  Presente  Funzionante Nuovo / Usato in buone condizioni 
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 Non presente  Non funzionante Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Seggiolino bambini  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Campanello  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

Caricatore  Presente 

 Non presente 

 Funzionante 

 Non funzionante 

Nuovo / Usato in buone condizioni 

Usato con evidenti segnali di usura 

 Usato e parzialmente danneggiato 

(specificare)________________________________ 

 

Data e ora del check-out 

____/____/____ , ____:____ 

 

Firma 

_________________________ 

(addetto) 

Firma 

_________________________ 

(Cliente) 
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ALLEGATO (B)  

MODULO DI ADESIONE AL CONTRATTO DEGLI ALTRI PARTECIPANTI 

La compilazione del seguente modulo è necessaria per consentire al Partecipante diverso dal Cliente di usufruire dei Servizi acquistati e – in via eventuale – di consentire la Società ad 
utilizzare la carta di credito del Partecipante per il versamento del deposito cauzionale relativo a uno o più Veicoli relativi al medesimo numero d’ordine.  

ATTENZIONE: la parte di dichiarazione relativa all’autorizzazione all’uso della carta di credito per il versamento del deposito cauzionale è eventuale. Qualora il Cliente o altro 
Partecipante abbia già provveduto a versare la quota relativa allo specifico Partecipante sottoscrittore, i campi relativi a tale autorizzazione non devono essere compilati. 

 

Io sottoscritto/a ___________________________, nato/a a _________________________ (___), il ___/___/____,  

 

dichiaro  

di aver preso visione del Contratto e di obbligarmi solidalmente con il Cliente, come individuato in relazione al numero d’ordine __________________________, per tutti i danni 
eventualmente cagionati ai Veicoli presi in consegna nel corso dell’utilizzo dei Servizi. 

Aderendo al presente Contratto dichiaro altresì di impegnarmi a rispettare tutte le obbligazioni in esso contenute. Più in particolare, mi impegno a: 

• prendere in consegna il Veicolo e ogni altra attrezzatura ad essa funzionalmente connessa alle condizioni di cui al presente Contatto e per tutta la durata dei 
Servizi; 

• utilizzare il Veicolo e ogni altra attrezzatura fornita dalla Società esclusivamente per spostamenti lungo la pista ciclabile specificamente indicata dalla Società, 
vincolandomi espressamente a non effettuare deviazioni per alcuna ragione, salvo interruzioni del percorso che rendano necessario seguire le deviazioni 
indicate da apposita cartellonistica; 

• raggiungere luoghi situati al di fuori del percorso individuato dalla pista ciclabile solo se strettamente necessario, impegnandomi altresì ad effettuare tali 
spostamenti a piedi, provvedendo a lasciare il Veicolo assicurato ad una struttura o postazione fissa a mezzo del lucchetto di sicurezza fornito in dotazione 
dalla Società; 

• utilizzare il Veicolo con attenzione, buon senso e diligenza, impegnandomi in particolare a rallentare in presenza di pedoni e a non cimentarmi in 
competizioni, esibizioni o manovre pericolose tali da causare danni a me stesso e/o a terzi; 

• restituire il Veicolo nelle medesime condizioni alle quali era stato preso in consegna e secondo le tempistiche concordate con la Società, abilitando in caso 
contrario la Società a trattenere, in tutto o in parte, il deposito cauzionale versato; 

• procedere, unitamente con gli addetti della Società, alla verifica del Veicolo utilizzato al fine di valutare che le sue condizioni al momento della restituzione 
siano coerenti con quanto riportato dalla scheda di check-in; 

• autorizzare la Società a trattenere le somme versate a titolo di deposito cauzionale come anticipo sul risarcimento laddove dalla valutazione della scheda di 
check-out dovessero emergere danni e/o malfunzionamenti causati dall’utilizzo del Servizio. 

 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

(Parte eventuale) 

Inoltre, con la presente adesione  

autorizzo  

 

la Società ad utilizzare la mia carta di credito, n. ________________________________________ ai fini del versamento del deposito cauzionale relativo a: 

 

 il Veicolo da me preso in consegna; 

  

 tutti i Veicoli connessi al numero d’ordine sopra indicato;   

 i Veicoli presi in consegna da me e (indica il/i Partecipanti):  __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

   

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

Milano, ___/___/____ 

 

Firma 

_________________________ 

(addetto) 

Firma 

_________________________ 

(Partecipante) 

 


